Resumo Profissional

Profissional de Tecnologia da Informacao e Inteligéncia de Negdcios, com atuagdo em Data
Analytics, automacao e desenvolvimento de solucoes orientadas a dados. Experiéncia na construgao
de indicadores de desempenho (KPIs), anélise de performance comercial e apoio a tomada de
decisdo baseada em dados.

Ao longo da trajetdria profissional, atuei na integracdo entre tecnologia e negocio, desenvolvendo
sistemas, dashboards e automacgdes que apoiam areas como vendas, operacoes, finangas e logistica.

Possuo experiéncia em analise de dados, desenvolvimento de dashboards e indicadores estratégicos
utilizando SQL, Power BI e ferramentas de visualizacdo de dados, além de atuacdo em projetos de
integracdo de sistemas, automacao de processos e solucdes digitais.

Meu portfélio: https://www.davidsmarques.com.br

Experiéncia Profissional

Projetos Independentes (2019 — atual)

* Desenvolvimento de aplicacoes e ferramentas de analise de dados voltadas a suporte de
decisOes comerciais e operacionais.

* Criagdo de dashboards e analises utilizando SQL, Power BI e ferramentas de visualizacdo de
dados.

* Desenvolvimento de solugdes digitais incluindo e-commerce, integracoes via APIs e
automacdo de processos.

* Projetos com Inteligéncia Artificial aplicada (NLP) para anélise e interpretacdo de dados nao
estruturados.

* Desenvolvimento de aplicacdes web e solucdes Low Code para automacgao de processos
empresariais.

Drogaderma Ltda | Gerente de Projetos / Inteligéncia de Negdcios
Junho de 1995 — Dezembro de 2018

* Gestdo e desenvolvimento de equipes em Atendimento ao Cliente, Financeiro, Compras,
Estoque, RH e Contabilidade.

* Implantacdo de solucoes de Business Intelligence e construcdo de indicadores de
desempenho (KPIs) para acompanhamento de resultados comerciais, incluindo analise de
vendas, margem, ticket médio e performance por categoria.

* Gestdo de processos, planejamento e controle de producao, otimizando operacdes e
eficiéncia.

* Implementacdo de novas tecnologias, resultando em melhoria de 20% nos processos de
planejamento.



Mac Assessoria Contabil Ltda | Programador
Dezembro de 1993 — Setembro de 1994

Manutencao de sistemas legados de contabilidade e escrita fiscal.

Otimizacdo de sistemas contabeis, garantindo seguranca e performance.

Proconsult Ltda | Supervisor de Informatica
Janeiro de 1993 — Setembro de 1994

Responsavel por seguranca da informacao, backup de dados e treinamento de operadores.

Supervisao de processos internos de TI.

Resumo Experiéncias Anteriores (1990-1992)

Desenvolvimento e suporte de sistemas de gestao e contabilidade em empresas como Dias
Supermercados, Gestor Contabil Servicos Empresariais e Secretaria da Fazenda (SP).

Projetos Relevantes

Plataformas de E-commerce: integracdo com marketplaces (Mercado Livre, Amazon), automacao
de processos e otimizagdo da experiéncia do cliente.

Aplicativos corporatives de mensagens: integracdo de notificacdes em tempo real e sistemas
internos, melhoria da comunicagdo empresarial.

Sistemas de rastreamento GPS: monitoramento de frotas, otimizacao logistica e relatérios de
performance.

Integracao de APIs para vendas no varejo: automacao de pedidos, controle de estoque e
sincronizagdo de vendas.

Aplicatives Low Code (SAP Build Apps): automagdo de processos internos e entrega rapida de
solucdes personalizadas.

Analisadores inteligentes de documentos com IA (NLP): extracao de dados, sumarizagao e andlise
automatizada de documentos ndo estruturados.

Modelos de IA para respostas inteligentes: interpretacdo de contetidos ndo estruturados e interacao
natural com usuadrios.

Formacao Académica

MBA em Gestao de Processos | FGV | 2017

Graduacao em Gestao de Sistemas da Informacao | UNINOVE | 2004




Habilidades Técnicas
¢ Linguagens: JavaScript, PHP, Python, SQL, HTML5, CSS.
¢ Desenvolvimento: E-commerce, aplicativos corporativos, GPS/Logistica, APIs, Low Code (SAP Build Apps)

¢ BI e analise de dados: Power BI, Tableau, SQL, construcdo de dashboards, analise de indicadores de negdcio
e suporte a tomada de decisao.

* Gestdo de Projetos: Planejamento, Controle de Processos.

* Banco de Dados: SQL (Administracdo e Desenvolvimento)

Idiomas

* Inglés: leitura e escrita avangadas, conversagao em aprimoramento

Cursos e Atualizacoes

* Python, SQL, Power BI, HTML5/CSS, PHP, Tableau, Visio, Draw.io
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